
IV ENCUENTRO DE BUENAS PRÁCTICAS FEAPS  
Las Palmas de Gran Canaria – Auditorio Alfredo Kraus, 27 y 28 de 

Noviembre de 2008 
 
27 de Noviembre de 2008 
 
09:00 Entrega de documentación 
09:30 Inauguración  
10:00 Conferencia inaugural: 

“Vidas corrientes para las personas con discapacidad intelectual” 
Linda Jordan, Equipo de Apoyo de “Valuing People”, Londres 

11:15 Café 
Exposición de Pósteres de Buenas Prácticas  

12:00 Presentación de Práctica Excelente FEAPS 2008 
13:00 Ponencia: 

“Calidad de servicio y calidad de vida” 
Vicente Martínez-Tur, Carolina Moliner y José María Peiró, Universidad de 
Valencia 

14:00 Comida  
16:00 Seminarios simultáneos de Buenas Prácticas 
17:30 Café 

Exposición de Pósteres de Buenas Prácticas 
18:15 Seminarios simultáneos de Buenas Prácticas 
19:00 Fin de la jornada 
 
21:30 CENA – COCKTAIL. Hotel Santa Catalina. 
 
28 de Noviembre de 2008 
 
09:30 Presentación de Práctica Excelente FEAPS 2008  
10:30 Ponencia: 

“Evaluación del Sistema de Evaluación de la Calidad FEAPS” 
Manuela Crespo y Miguel Ángel Verdugo, INICO Universidad de Salamanca 

11:30 Café 
Exposición de Pósteres de Buenas Prácticas 

12:30 Presentación de Práctica Excelente FEAPS 2008  
13:30 Clausura 

Entrega de Diplomas de Buenas Prácticas 2008 
14:00 Fin de la jornada 
 
 


