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{ege tu fuerza nos mueve

FEAPS pone en marcha un sistema de evaluacién de la calidad

En Galicia sera aplicado a través de FADEMGA, la federacién que agrupa a 41 Asociaciones de

personas con discapacidad intelectual
Fecha: 28/06/07 Fuente: FADEMGA

La Confederacion Espafiola de Organizaciones en Favor de las personas con discapacidad intelectual
(FEAPS) acaba de poner en marcha un nuevo sistema que ayudara a sus mas de 800 entidades
miembro a implementar mejoras en la calidad con la que ofrecen sus apoyos y servicios.

Qué es el Sistema de Evaluacion de la Calidad de FEAPS

El Sistema de Evaluacién de la Calidad FEAPS es un conjunto de instrumentos que permiten medir
los tres grandes ejes que componen la Calidad FEAPS:

1. calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual
2. calidad en la gestion, y
3. ética.

A través de esta evaluacion, todas las asociaciones miembro de la organizacion tendran claves para
desarrollar sus propios planes de mejora, podran comparar sus resultados con los de otras entidades
y compartiran el conocimiento.

mLIDAD El sistema conlleva una acreditacion que es compatible con otras
certificaciones de Calidad existentes, como la EFQM o la propia 1SO. Sin

' ‘ embargo, y a diferencia de éstas, que evallan exclusivamente la gestién
que realizan las organizaciones, el Sistema de Evaluacion de la Calidad
FEAPS incluye —en el mismo nivel de importancia-, la Calidad de vida de las

personas y la ética, en coherencia con la misién de FEAPS: mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y de sus familias.

Este Sistema forma parte, por tanto, del compromiso constante de FEAPS hacia la mejora, la eficacia
y la transparencia de los apoyos y servicios que presta. Gracias a este esfuerzo, FEAPS es una de las
organizaciones que cumple todos y cada uno de los criterios de transparencia establecidos por la
Fundacién Lealtad.

Quién forma parte de FEAPS

FEAPS es un conjunto de organizaciones familiares que defiende los derechos de las personas con
discapacidad intelectual y de sus familias, imparte servicios y es agente de cambio social.

Se compone de 17 federaciones autonémicas, mas Ceuta y Melilla, 808 entidades, 97.000 personas
con discapacidad intelectual, 4.000 centros y servicios, 19.000 profesionales, y mas de 7.000
voluntarios.

FADEMGA FEAPS GALICIA es una de las 17 federaciones integrada en FEAPS y cuenta con 41
asociaciones gallegas federadas.

FADEMGA FEAPS GALICIA trabaja por la mejora de la calidad de vida de las 4.745 personas con
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discapacidad intelectual que atiende, y cuenta con 1.400 profesionales, 163 servicios, 93 centros y
9.486 asociados.

Mas informacién sobre Calidad FEAPS
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